CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Applicables à compter du 01/01/2025
Clause n° 1 : Objet et champ d'application
Les conditions générales de vente décrites ci-après détaillent les droits et obligations de la société Chalet les forêts enchantées, Nos Evasions Yoga et des activités proposées, et de ses participants.
Clause n° 2 : Annulation
Les tarifs proposés comprennent les rabais et ristournes que la société Chalet les forêts enchantées serait amenée à octroyer compte tenu de ses résultats ou de la prise en charge par l'acheteur de certaines prestations. Dans le respect de notre travail, nous remboursons l’intégralité du séjour à 15 jours avant la date du séjour.
[bookmark: _GoBack]Nous nous réservons le droit d’annuler les séjours en dessous de 5 participants une semaine avant l’évènement. Un remboursement total sera effectué en cas d’annulation de notre part.
Clause n° 3 : Escompte
Paiement en 1, 3 ou 4 fois sans frais.
Clause n° 4 : Modalités de paiement
Le règlement des commandes s'effectue :
· soit par chèque,
· par virement bancaire
· en espèces
Les règlements seront effectués aux conditions suivantes :
· pour les paiements en 3 fois, nous réclamerons 3 chèques datés à envoyer au moment de votre inscription
· pour les paiements en 4 fois, nous réclamerons 4 chèques datés à envoyer au moment de votre inscription

Clause n° 5 : Retard de paiement
En cas de défaut de paiement total, toutes inscriptions en l’absence de règlement ne sont pas considérées comme valables. Merci de joindre le règlement à votre inscription.
Clause n° 6 : Force majeure
La responsabilité de la société Chalet les forêts enchantées ne pourra pas être mise en œuvre si la non-exécution ou le retard dans l'exécution de l'une de ses obligations décrites dans les présentes conditions générales de vente découle d'un cas de force majeure. À ce titre, la force majeure s'entend de tout événement extérieur, imprévisible et irrésistible au sens de l'article 1148 du Code civil.
Clause n° 7 : Tribunal compétent
Tout litige relatif à l'interprétation et à l'exécution des présentes conditions générales de vente est soumis au droit français.
À défaut de résolution amiable, le litige sera porté devant le Tribunal de commerce de Clermont-Ferrand.
Clause n° 8 : Droit à l’image
En acceptant les CGV ci-dessus, vous acceptez que votre image soit utilisée lors des weekends yoga que vous vous engagez à pratiquer avec nous, et que cette image soit diffusée sur les réseaux du Chalet et des intervenantes yoga des weekends. Si toutefois vous ne souhaitez pas que votre image soit utilisée, vous pouvez nous le mentionner en personne ou par message et nous veillerons à ce que vous n’apparaissiez pas sur les visuels.
Clause n° 9 : responsabilité civile
Les participants s’engagent à nous faire parvenir, lors de leur inscription par mail :
· leur responsabilité civile
· leur pièce d’identité
· leurs allergies (alimentaires…)
· soucis de santé
· leur numéro de téléphone (afin de faire partie du groupe whatsapp créé lors des séjours)

 
Fait à Saint-Anthème le 10/12/2024

Elise DUPERON
Propriétaire du Chalet les forêts enchantées.
 

